
中华人民共和国电信网码号资源使用证书（2020年第29批）

序号 码号资源 使用单位 批准用途 使用范围

1 101 中国联合网络通信集团有限公司 运营商业务代码 全国

2 102 中国移动通信集团有限公司 运营商业务代码 全国

3 116 中国联合网络通信集团有限公司 运营商业务代码 全国

4 118 中国电信集团有限公司 运营商业务代码 全国

5 125 中国移动通信集团有限公司 运营商业务代码 全国

6 160 中国电信集团有限公司 省内人工信息服务台接入码 南方21省
*

7 160 中国联合网络通信集团有限公司 省内人工信息服务台接入码 北方10省
#

8 200 中国电信集团有限公司 本地电话卡智能业务接入码 南方21省

9 200 中国联合网络通信集团有限公司 本地电话卡智能业务接入码 北方10省

10 201 中国电信集团有限公司 校园卡业务接入码 南方21省

11 201 中国联合网络通信集团有限公司 校园卡业务接入码 北方10省

12 10000 中国电信集团有限公司 运营商客户服务电话号码 全国

13 10001 中国电信集团有限公司
运营商客户服务电话号码
（自助服务接入号码）

全国

14 10010 中国联合网络通信集团有限公司 运营商客户服务电话号码（客户服务） 全国

15 10011 中国联合网络通信集团有限公司 运营商客户服务电话号码（充值专线） 全国

16 10012 中国联合网络通信集团有限公司 运营商客户服务电话号码（客户调查） 全国

17 10015 中国联合网络通信集团有限公司
运营商客户服务电话号码
（客户升级投诉处理）

全国

 *本表中南方21省是指上海、江苏、浙江、安徽、福建、江西、湖北、湖南、广东、海南、广西、重庆、四川、贵州、云南、陕西、甘肃、青海
、宁夏、新疆、西藏共21个省（自治区、直辖市）。
 #本表中北方10省是指北京、天津、河北、山西、内蒙古、辽宁、吉林、黑龙江、河南、山东共10个省（自治区、直辖市）。



18 10016 中国联合网络通信集团有限公司
运营商客户服务电话号码
（业务受理专用客户服务）

全国

19 10018 中国联合网络通信集团有限公司
运营商客户服务电话号码
（VIP个人客服服务）

全国

20 10019 中国联合网络通信集团有限公司 运营商客户服务电话号码（集团客户服务） 全国

21 10050 中国移动通信集团有限公司 运营商客户服务电话号码 全国

22 10085 中国移动通信集团有限公司 运营商客户服务电话号码（新业务咨询专线） 全国

23 10086 中国移动通信集团有限公司 运营商客户服务电话号码 全国

24 10088 中国移动通信集团有限公司
运营商客户服务电话号码

（VIP个人客户和集团客户服务热线）
全国

25 10650 中国移动通信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

26 10651 中国移动通信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

27 10652 中国电信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

28 10655 中国联合网络通信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

29 10656 中国联合网络通信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

30 10657 中国移动通信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

31 10658 中国移动通信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

32 10659 中国电信集团有限公司 运营商自营短消息类服务接入代码 全国

33 16300 中国电信集团有限公司
互联网类业务接入码

（CHINANET互联网全国业务接入号码）
全国

34 16306 中国电信集团有限公司
互联网类业务接入码

（基于CHINANET的虚拟专用网（VPDN）业务接入号码）
全国

35 16366 中国电信集团有限公司 互联网类业务接入码（互联网主叫增值业务接入号码） 全国



36 16388 中国电信集团有限公司
互联网类业务接入码

（CHINANET互联网省内业务接入号码）
全国

37 16900 中国联合网络通信集团有限公司 互联网类业务接入码（互联网电话拨号上网业务） 全国

38 16901 中国联合网络通信集团有限公司 互联网类业务接入码（互联网电话拨号上网业务） 全国

39 16916 中国联合网络通信集团有限公司 互联网类业务接入码（电子报税等业务） 全国

40 16970 中国联合网络通信集团有限公司 互联网类业务接入码（互联网国际漫游入访业务） 全国

41 16971 中国联合网络通信集团有限公司 互联网类业务接入码（互联网国际漫游入访业务） 全国

42 17900 中国电信集团有限公司 IP电话业务接入码（IP电话电话卡业务接入码） 全国

43 17901 中国电信集团有限公司 IP电话业务接入码（IP电话主叫直拨业务接入码） 全国

44 17908 中国电信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话电话卡业务接入码） 南方21省

45 17908 中国联合网络通信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话电话卡业务） 北方10省

46 17909 中国电信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话主叫直拨业务接入码） 南方21省

47 17909 中国联合网络通信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话主叫直拨业务） 北方10省

48 17950 中国移动通信集团有限公司 IP电话业务接入码（全国记账卡方式接入号码） 全国

49 17951 中国移动通信集团有限公司 IP电话业务接入码（IP电话主叫直拨业务） 全国

50 17960 中国联合网络通信集团有限公司 IP电话业务接入码（IP电话电话卡业务） 全国

51 17961 中国联合网络通信集团有限公司 IP电话业务接入码（IP电话主叫直拨业务） 全国

52 17968 中国电信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话电话卡业务接入码） 北方10省

53 17968 中国联合网络通信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话电话卡业务） 南方21省

54 17969 中国电信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话主叫直拨业务接入码） 北方10省

55 17969 中国联合网络通信集团有限公司 IP电话业务接入码（省内IP电话主叫直拨业务） 南方21省

56 17990 中国移动通信集团有限公司 IP电话业务接入码（全国IP二次拨号接入码） 全国

57 17991 中国移动通信集团有限公司 IP电话业务接入码(全国IP一次拨号接入码) 全国



58 17995 中国移动通信集团有限公司 IP电话业务接入码(省内IP二次拨号接入码) 全国

59 17996 中国移动通信集团有限公司 IP电话业务接入码(省内IP一次拨号接入码) 全国

60 95105 中国移动通信集团有限公司 呼叫中心业务接入号码 全国

61 106540 中国移动通信集团有限公司 短消息类服务设备识别代码 全国

62 10010（短消息） 中国联合网络通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

63 10011（短消息） 中国联合网络通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

64 10012（短消息） 中国联合网络通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

65 10016（短消息） 中国联合网络通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

66 10018（短消息） 中国联合网络通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

67 10019（短消息） 中国联合网络通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

68 10050（短消息） 中国移动通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

69 10085（短消息） 中国移动通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

70 10086（短消息） 中国移动通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

71 10088（短消息） 中国移动通信集团有限公司 短消息类服务接入代码 全国

72 108（1~5） 中国电信集团有限公司 国际直拨话务员受话付费和国际卡业务号码 全国

73 108（6~9） 中国联合网络通信集团有限公司 国际直拨话务员受话付费和国际卡业务号码 全国

74 10800（1~5） 中国电信集团有限公司 国际直拨受话付费业务接入码 全国

75 10800（6~9） 中国联合网络通信集团有限公司 国际直拨受话付费业务接入码 全国

76 4000（00~99） 中国联合网络通信集团有限公司 主被叫分摊付费智能业务接入码 全国

77 4001（00~99） 中国移动通信集团有限公司 主被叫分摊付费智能业务接入码 全国

78 4006（00~99） 中国联合网络通信集团有限公司 主被叫分摊付费智能业务接入码 全国

79 4007（00~99） 中国移动通信集团有限公司 主被叫分摊付费智能业务接入码 全国



80 4008（00~99） 中国电信集团有限公司 主被叫分摊付费智能业务接入码 全国

81 4009（00~99） 中国电信集团有限公司 主被叫分摊付费智能业务接入码 全国

82 6006（00~99） 中国联合网络通信集团有限公司 国内虚拟专用网智能业务接入码 全国

83 6007（01~20） 中国移动通信集团有限公司 国内虚拟专用网智能业务接入码 全国

84 6008（00~99） 中国电信集团有限公司 国内虚拟专用网智能业务接入码 全国

85 6009（10~29） 中国联合网络通信集团有限公司 国际虚拟专用网智能业务接入码 全国

86 7007（01~20） 中国移动通信集团有限公司 通用个人通信智能业务接入码 全国

87 7008（00~99） 中国电信集团有限公司 通用个人通信智能业务接入码 全国

88 8000（00～99） 中国联合网络通信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国

89 8001（00～99） 中国移动通信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国

90 

8006(00～10)；
800622；800624；
800626；800631；
800635；800637；
800640～800649；

800653；
800660～800669；
800680～800684；
800686；800688.

中国联合网络通信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国



91 

800611～800621；
800623；800625；
800627～800630；
800632～800634；

800636；
800638～800639；
800650～800652；
800654～800659；
800670～800679；
800685；800687；
800689～800699.

中国电信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国

92 8007（00～99） 中国移动通信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国

93 

800800～800806；
800808～800819；
800821～800827；

800829；
800831～800839；
800841～800856；
800859～800867；
800870～800875；
800881～800885；
800887～800888；
800890；800896；
800898～800899.

中国联合网络通信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国



94 

800807；800820；
800828；800830；

800840；
800857～800858；
800868～800869；
800876～800880；
800886；800889；
800891～800895；

800897.

中国电信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国

95 8009（00～99） 中国电信集团有限公司 被叫集中付费智能业务号码 全国


