
阿里通信：亲心套餐阿里通信：亲心套餐阿里通信：亲心套餐阿里通信：亲心套餐

一、业务概述一、业务概述一、业务概述一、业务概述

亲心套餐以阿里通信基础资费为核心、根据您的个性化需求定制的资费。您不必再纠

结套餐的选择，不用担心流量用不完语音又不够用等情况，阿里通信会自动根据您每月的实

际使用量来匹配最恰当的资费档位，用多少，花多少，完全没有资源浪费。

二、开放对象二、开放对象二、开放对象二、开放对象

所有阿里通信的个人客户都可以享受该基础资费。

三、受理渠道三、受理渠道三、受理渠道三、受理渠道

亲心套餐无需办理，号码激活后会自动生效。

四、基础资费介绍四、基础资费介绍四、基础资费介绍四、基础资费介绍

说明：

1、最低消费：每月最低消费为 7 元，包含来电显示和 35M 资源，可用于打电话、发短信和

上网；

2、转换关系：1 分钟语音 = 0.75M 资源，1 条短信 = 0.5M 资源， 1M 流量 = 1M 资源；



3、超出 7 元，自动叠加 1 元加油包，1 元加油包的资源如下：

7 元~37 元： 1 元加油包所包含的资源为 5M

38 元~77 元：1 元加油包所包含的资源为 6M

78 元~127 元，1 元加油包所包含的资源为 7M

超过 127 元，1 元加油包所包含的资源均为 8M

4、最后一个加油包内的资源未用完，不收费，出账时直接减免 1 元；

5、无长途费、无漫游费、全国接听免费（不含港澳台）；

6、呼叫转移、国际业务等业务功能费用不包含在套餐内；

7、新入网首月不设最低消费，直接从 1 元=5M 的加油包开始计费，不足 7 元按实际消费收

费，超出 7 元按套餐资费计算，最后一个加油包内的资源未用完，不收费，出账时直接减免

1 元。

资费计算举例：您消耗 375M 流量，156 分钟语音时长，25 条短信

资源统计：375M +（156 分钟*0.75）M+（25 条*0.5）M=504.5M

实际产生费用：77+（504.5-425）/7=77+11.36=88 元

五、业务规定五、业务规定五、业务规定五、业务规定

资源封顶：4G 封顶，资源使用量到达 4G 封顶值之后，自动为您关闭上网功能，次月自动

开通哦！

一般情况：如果您想要长期关闭上网功能，请致电 10029 人工热线哦！


